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Všeobecne záväzné nariadenie 

mesta Veľký Meder č. 233 

o sociálnych službách a sociálnej starostlivosti na území mesta 

 
Mestské zastupiteľstvo vo Veľkom Mederi v zmysle § 6 zákona SNR 369/1990 Zb. o obecnom 

zriadení v znení neskorších predpisov a čl. V ods. 3 V zmysle zákona Ministerstva práce 

sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky č. 448/2008 Z .z. o sociálnych službách a o zmene 

a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znení neskorších predpisov 

vydáva toto všeobecné záväzné  n a r i a d e n i e: 

 

 

I. Časť 

ÚVODNÉ USTANOVENIA 

 

Článok 1 

Predmet úpravy 

 

1. Všeobecným záväzným nariadením sa upravujú podmienky a postup, na základe 

ktorých mesto Veľký Meder na území mesta poskytuje 
a) sociálne služby v zmysle osobitného predpisu1: 

• opatrovateľská služba 

• terénna sociálna práca 

• komunitné centrum 

b) sociálnu starostlivosť: 

• stravovanie dôchodcov 

• jednorazové sociálne dávky 

 

II. Časť 

SOCIÁLNE SLUŽBY 

 

Článok 2 

Opatrovateľská služba 

 

1. Opatrovateľská služba ako druh sociálnej služby sa poskytuje občanovi s trvalým pobytom 

v meste Veľký Meder na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého 

zdravotného postihnutia. 

 

2. Opatrovateľská služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, v zmysle osobitného 

predpisu.2 
 

 

 

 

 

 

 
1 Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom 

podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 
2 § 41 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 



Článok 3 

Úhrada za opatrovateľskú službu 

 

1. Úhrada za opatrovateľskú službu sa určuje v zmysle osobitného predpisu3 

 

2. Občan je povinný zaplatiť úhradu za opatrovateľskú službu najneskôr do 15 dní 

nasledujúceho kalendárneho mesiaca odo dňa poskytnutia opatrovateľskej služby mesta 

Veľký Meder. 

 

3. Deti nad 6 rokov, pri individuálnom posúdení zdravotného stavu dieťaťa, ktoré je 

odkázané na poskytovanie sociálnej služby - opatrovateľská služba sa im poskytuje 

bezplatne. 

 

4. Úhrada  za  opatrovateľskú  službu,  spôsob  jej  určenia  a platenia  úhrady 

sa určuje „Zmluvou o poskytovaní opatrovateľskej služby“ v súlade s týmto nariadením. 

 

5. Celková úhrada za opatrovateľskú službu sa zaokrúhľuje na desať euro centov smerom 

nadol. 

 

6. Úhrada za opatrovateľskú službu sa zvyšuje alebo znižuje podľa skutočného rozsahu 

poskytovaných úkonov opatrovateľskej služby. 

 
 

7. Úhrada za 1 hodinu poskytovania opatrovateľskej služby na jedného prijímateľa 

sa určuje podľa výšky starobného dôchodku: 

a) do 400,- € starobného dôchodku - 0,80 eura/hodina 

b) nad 401,- € starobného dôchodku - 1,00 eura/hodina 

 

 
Článok 4 

Konanie vo veci opatrovateľskej služby 

 

1. Konanie vo veci opatrovateľskej služby upravuje osobitný predpis4. 

 

2. Ak má fyzická osoba záujem o poskytovanie opatrovateľskej služby, je povinná podať na 

mestský úrad žiadosť na predpísanom tlačive o uzatvorenie zmluvy o poskytovaní 

opatrovateľskej služby 

 

3. Súčasťou žiadosti musí byť právoplatné rozhodnutie o odkázanosti na opatrovateľskú 

službu. 

 

4. Konanie o odkázanosti na opatrovateľskú službu sa začína na základe písomnej žiadosti 

fyzickej osoby o posúdení odkázanosti na opatrovateľskú službu, ktorá obsahuje meno a 

priezvisko, dátum narodenia, adresa pobytu, rodinný stav, štátne občianstvo, druh 

sociálnej služby a potvrdenie poskytovateľa zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom 

zdravotnom stave. 
 
 

3§ 72 a nasl. zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 
4 § 91zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 



5. Posudok o odkázanosti na sociálnu službu je podkladom na vydanie rozhodnutia o 

odkázanosti na opatrovateľskú službu. 

 

6. Ak fyzická osoba vzhľadom na svoj zdravotný stav nemôže sama podať žiadosť o 

posúdenie odkázanosti na sociálnu službu môže v jej mene a s jej súhlasom podať žiadosť 

aj iná fyzická osoba na základe potvrdenia obvodného lekára o nespôsobilosti podpisovať. 

 

7. Mesto poskytuje opatrovateľskú službu na základe písomnej zmluvy, ktorá obsahuje 

zákonom stanovené náležitosti, ktorú je povinné uzatvoriť podľa zákona 448/2008 Z. z. v 

znení neskorších predpisov po nadobudnutí právoplatnosti rozhodnutia o odkázanosti 

fyzickej osoby na sociálnu službu. 

 

8. Mesto vedie evidenciu o prijímateľoch opatrovateľskej služby v rozsahu 

predchádzajúceho odseku, súčasťou evidencie je: stupeň odkázanosti, počet hodín 

opatrovateľskej služby a úhrada za opatrovateľskú službu. 

 

9. Mesto vedie zoznam čakateľov na poskytovanie opatrovateľskej služby. Pri posudzovaní 

sa uprednostňujú čakatelia na opatrovateľskú službu, ktorí nemajú rodinných príslušníkov 

(deti s vyživovacou povinnosťou podľa zákona o rodine č. 36/2005 Z. z. o rodine v znení 

neskorších predpisov). 

 
 

Článok 5 

Terénna sociálna práca 

 
1. Hlavným cieľom terénnej sociálnej práce je začlenenie ľudí sociálne vylúčených alebo 

ohrozených sociálnym vylúčením a chudobou do spoločnosti, reálne zlepšenie ich životnej 

situácie smerom k životu v dôstojných podmienkach a to prostredníctvom výkonu 

terénnych sociálnych pracovníkov a realizácie nadväzujúcich komplexných činností, 

umožňujúcich reálnu zmenu životných podmienok týchto osôb. 

2. V rámci terénnej sociálnej práce a terénnej práce je vykonávaná asistencia a sprevádzanie 

klientov v nasledovných hlavných oblastiach ako: vzdelávanie, záškoláctvo, zamestnanosť, 

bývanie, zdravie, medziľudské vzťahy, oblasť financií a hospodárenia s peniazmi, 

sociálneho zabezpečia, ako aj v kontakte s Úradom práce sociálnych vecí a rodiny a 

ďalšími inštitúciami. 

 
 

Článok 6 

Komunitné centrum (Ižop) 

 
1. Hlavným cieľom mesta Veľký Meder je poskytovať kvalitnú odbornú podporu 

jednotlivcom a rodinám ohrozeným chudobou a sociálnym vylúčením vedúcu k 

svojpomocnému riešeniu svojich sociálnych problémov, rovnako poskytovať podporu 

vedúcu k rozvoju celých komunít. Nemenej dôležitým je aj cieľ: zvýšenie účasti najviac 

znevýhodnených a ohrozených osôb v spoločnosti, vrátane na trhu práce. 

2. V rámci komunitného centra sú poskytované služby: sociálne poradenstvo, pomoc pri 

uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, preventívne a záujmové činnosti, je 

poskytovaná pomoc pri príprave na školské vyučovanie. 



III. Časť 

SOCIÁLNA STAROSTLIVOSŤ 

 
Článok 7 

Vymedzenie základných pojmov 

 
1. Sociálnou starostlivosťou na účely tohto nariadenia je peňažná alebo vecná dávka 

poskytnutá občanovi mesta Veľký Meder, za podmienok uvedených v tomto nariadení. 

2. Vecnou dávkou sú prostriedky poskytnuté v mimoriadnej životnej situácií bezplatne alebo 

za zvýhodnenú cenu 

3. Mimoriadnou životnou situáciou na účely tohto nariadenia je narodenie dieťaťa, úmrtie 

blízkej osoby, neočakávaná zmena majetkového pomeru občana, prepustenie z výkonu 

trestu odňatia slobody, dlhotrvajúce nákladné liečenie a pod. 

4. Sociálnou odkázanosťou je subjektívna úroveň sociálnej odkázanosti v rámci rodiny 

zisťovaná sociálnou komisiou 

5. Sociálnou starostlivosťou je aj poskytnutie stravovania pre dôchodcov. 

 

 
Článok 8 

Stravovanie dôchodcov 

Základné pojmy 

 

1. Poskytovateľom príspevku je mesto Veľký Meder 

2. Príjemcom príspevku je občan, ktorý spĺňa podmienky podľa bodu 3 a, b Úvodného ustanovenia 

tohto VZN. 

3. Dodávateľom stravovania dôchodcov je stravovacie zariadenie so sídlom v meste Veľký Meder, 

s ktorým má poskytovateľ na tento účel uzatvorenú zmluvu. 

 
Úvodné ustanovenie 

 

1. Pravidlá stravovania dôchodcov upravujú účel, podmienky, výšku a postup pri poskytovaní 

finančného príspevku na stravovanie dôchodcov mesta Veľký Meder. 

2. Toto VZN vymedzuje podmienky poskytovania príspevku na stravovanie, výšku 

príspevku a upravuje spôsob zabezpečenia stravovania oprávnených dôchodcov v 

meste. 

3. Poskytovane stravy príjemcom za zvýhodnenú cenu s donáškou mesto Veľký Meder 

sprostredkuje cez dodávateľa. Príjemcom stravy môže byť občan, ktorý má trvalý 

pobyt v meste Veľký Meder, je poberateľom dôchodku, nemá žiadny iný príjem a 

spĺňa aspoň jednu z týchto podmienok: 

a) je starobný dôchodca na základe Rozhodnutia sociálnej poisťovne, 

b) je poberateľom invalidného dôchodku s mierou postihnutia nad 70%. 

4. Príjemcom s nižším príjmom poskytuje mesto finančný príspevok na stravovanie – na 

obed – na základe výšky dôchodku a výšky životného minima. 

5. Cieľom poskytnutia príspevku je vytvoriť podmienky na lepšie uspokojovanie 

základných životných potrieb oprávnených dôchodcov v meste. 



Účel poskytnutia príspevku 

 

1. Účelom poskytovania finančného príspevku na stravovanie je pomôcť oprávneným dôchodcom 

mesta znížiť výdavky vynaložené na stravovanie, zabezpečiť teplé jedlo – obed, zvýšiť kvalitu 

života v meste Veľký Meder. 

 
 

Všeobecné ustanovenia 

 

1. Finančný príspevok na stravovanie sa poskytuje obyvateľom mesta Veľký Meder na 

zabezpečenie stravovania . 

2. Finančný príspevok sa poskytuje mesačne, maximálne na počet pracovných dní v príslušnom 

kalendárnom mesiaci. 

 
3.  Zúčtovanie príspevku zabezpečí poskytovateľ dodávateľovi. Spôsob zúčtovania 

príspevku dohodne poskytovateľ s dodávateľom v zmluve o poskytovaní stravovania. 

 
 

Výška príspevku 

 

1. Výška príspevku je stanovená podľa výšky príjmu a na základe životného minima, na jeden 

obed a jeden pracovný deň. 

Príspevok pre dôchodcov – jednotlivcov v domácnosti * 

 

Výška životného minima (ďalej len ŽM) Výška príspevku 

do 1,5 násobku ŽM 1,20 € 

od 1,5 do 1,75 násobku ŽM 0,80 € 

od 1,75 do 2,00 násobku ŽM 0,50 € 

               *posudzujú sa všetci členovia spoločnej domácnosti 
 

Príspevok pre dôchodcov – manželský pár a spolu posudzované osoby* 

 

Výška životného minima (ďalej len ŽM) Výška príspevku 

do 1,5 násobku ŽM 0,60 € 

od 1,5 do 1,75 násobku ŽM 0,50 € 

 

*výška príspevku pre každú osobu 

 
 

Podmienky zabezpečenia stravovania 

 
 

1. Poskytovateľ finančne prispieva dôchodcom na jedno teplé jedlo – obed – v pracovných dňoch. 

2. Príjemca si stravu objednáva priamo u dodávateľa na základe jedálneho lístku, pričom nárok na 

príspevok dokladuje oznámením mesta o poskytovaní príspevku na stravovanie. 

3. Príjemca uhrádza poskytovateľovi výšku ceny za stravu zníženú o výšku príspevku poskytovateľa. 

4. Dodávateľ je povinný upozorniť príjemcu na zmenu ceny obeda dva kalendárne mesiace vopred. 

5. Zúčtovanie príspevku zabezpečí poskytovateľ. Spôsob zúčtovania príspevku dohodne poskytovateľ 

s dodávateľom v zmluve o poskytovaní stravy. 



Pravidlá nároku poskytnutia pomoci 

 

1. Poskytovanie pomoci obyvateľom v nepriaznivej sociálnej situácií je aj finančný príspevok na 

stravovanie dôchodcov. Finančný príspevok na stravovanie dôchodcov je pomoc určená dôchodcom 

s nízkym príjmom na zabezpečenie jedného teplého jedla denne. 

2. Konanie o poskytnutí príspevku sa začína podaním žiadosti o poskytnutie príspevku na stravovanie 

dôchodcov. 

3. Žiadateľ  je  povinný  priložiť  k písomnej  žiadosti  doklady  preukazujúce  oprávnenosť 

a opodstatnenosť poskytnutia príspevku: 

- aktuálne rozhodnutie o výške dôchodku, 

- čestné vyhlásenie, že nemá žiadny iný príjem. 

4. Prehodnotenie nároku na finančný príspevok sa uskutočňuje pri zvyšovaní dôchodku a určení 

životného minima. Príjemca je povinný do konca aktuálneho mesiaca doložiť nové rozhodnutie 

o výške dôchodku. V prípade ak dôchodca nedoloží dokumenty, bude mu finančný príspevok 

pozastavený do doby nedoloženia dokumentu. 

5. Príjemca je povinný všetky zmeny v skutočnostiach rozhodujúcich pre poskytovanie finančného 

príspevku na stravovanie dôchodcov/ napr. zmenu príjmu/ predložiť do ôsmich dní odo dňa, kedy 

táto zmena nastala. 

 

 
Článok 9 

Jednorazové dávky 

 

1. Dávka sociálnej starostlivosti môže byť poskytnutá obyvateľovi mesta, ktorý poberá 

dávku v hmotnej núdzi v zmysle osobitného predpisu5 v prípade sociálnej odkázanosti 1 

krát ročne. 

2. Mesto Veľký Meder môže priznať aj mimoriadnu dávku sociálnej starostlivosti iným 

osobám ako je bode č.1. 

3. Jednorazová dávka sociálnej starostlivosti sa poskytuje na základe písomnej žiadosti. 

4. Rozhodnutie o priznaní alebo nepriznaní dávky sociálnej starostlivosti vydáva primátor 

mesta na základe odporúčania sociálnej komisie mestského zastupiteľstva. 

5. Všetky dávky poskytnuté v zmysle tohto nariadenia majú fakultatívny charakter, čo 

znamená, že na ich poskytovanie občan - žiadateľ nemá právny nárok 

6. Dávky sociálnej starostlivosti sa poskytujú ako: 

a) jednorazová peňažná dávka, 

b) jednorazová vecná dávka. 

7. Jednorazové peňažné dávky, resp. vecné dávky môžu byť poskytované: 

a) sociálne odkázaným rodičom starajúcim sa o nezaopatrené deti, 

b) na úhradu zvýšených výdavkov na potreby detí spojené najmä s ich ústavnou 

liečbou, 

c) v naliehavých prípadoch deťom ako okamžitá pomoc ( napr.: osirotenie ) 

d) na úhradu mimoriadnych nevyhnutných nákladov občanom starým a ťažko zdravotne 

postihnutým, 

e) občanom v mimoriadnych, spravidla v dočasných situáciách. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 Zákon č. 417 Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov 



Článok 10 

Výška dávky 

 
1. Výška jednorazovej peňažnej a vecnej dávky občanom v hmotnej núdzi je určená do výšky: 

 

Žiadateľ Výška finančného 
príspevku 

Účel poskytnutia 
pomoci 

Prílohy k žiadosti 

jednotlivec 50,00 €  Potvrdenie z ÚPSVR 

  
Preklenutie obdobia 

do výplaty prvej 

dávky v hmotnej 

núdzi, resp. dávok zo 

sociálnej poisťovne 

o podaní žiadosti o 

Dávky v hmot.núdzi, 

resp. potvrdenie zo 

Soc.poisťovne 

o začatí konania 

nároku  na  výplatu 

dvojica bez detí 65,00 € 

Rodina s deťmi 120,00 € 

   dávky 

 
2. Výška mimoriadnej peňažnej a vecnej dávky je určená do výšky: 

 

Žiadateľ Výška finančného 
príspevku 

Účel poskytnutia 
pomoci 

Prílohy k žiadosti 

jednotlivec 50,00 €  

 
Preklenutie obdobia 

do ďalšieho príjmu 

 

Potvrdenie 

o príjme resp. 

sociálnej dávke dvojica bez detí 65,00 € 

Rodina s deťmi 120,00 €  

 
 

III. Časť 

Záverečné ustanovenie 

 

1.) Zmeny a doplnky tohto nariadenia schvaľuje Mestské zastupiteľstvo vo Veľkom Mederi. 

2.) Dňom účinnosti tohto Všeobecne záväzného nariadenia o sociálnych službách a sociálnej 

starostlivosti na území mesta sa zrušuje Všeobecne záväzné nariadenie Mesta Veľký 

Meder č. 229 o poskytnutí opatrovateľskej služby, donášky obedov a jednorazových 

sociálnych dávok. 

3.) Toto nariadenie schválilo MsZ vo Veľkom Mederi uznesením č. 9-MsZ/2023-3/a  dňa 

15 11.2023 a nadobúda účinnosť dňom 1.1.2024. 

 
 

 

 
PaedDr.Marian Soóky 

Primátor mesta 


